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Ansvaret för arbetsmiljön 
Huvudansvaret för arbetsmiljön ligger på företagets styrelse. Det löpande 
arbetsmiljöarbetet är delegerat till verksamhetschefen och kundansvariga genom 
delegation.  

SAM - Systematiskt arbetsmiljöarbete  
Arbetsmiljölagen reglerar ramarna för arbetsmiljön. Vad systematiskt 
arbetsmiljöarbete innebär framgår av Arbetsmiljöverkets föreskrift, AFS 2001:1. 
Andra lagar som reglerar verksamheten är t.ex. SoL, LSS och HSL. Alla lagar stiftas av 
riksdagen och gäller i regel med samma styrka. 
 
I egenskap av arbetsgivare har Vår Omtanke en skyldighet att tillse att alla anställda 
har en trygg och säker arbetsmiljö vilket säkerställs genom: 
 
• Det finns en handlingsplan för varje kund innan uppdraget startar. 
• Det görs en löpande riskbedömning hos varje kund. 
• Det görs en löpande undersökning hos varje kund. 
• Åtgärder sätts in vid behov. 
• Uppföljning och kontroll sker kontinuerligt. 

Innan ett nytt assistansuppdrag startar 
Kundansvarig tar fram en arbetsmiljöhandlingsplan för alla sina kunder. En 
undersökning och riskbedömning sker hemma hos varje kund innan 
assistansuppdraget påbörjas. Handlingsplanen ska regelbundet ses över samt 
uppdateras vid förändringar. En riskbedömning innebär att man ska bedöma 
huruvida det finns någon risk i assistenternas olika arbetsmoment i hemmet. 
Exempel på faktorer som kan vara aktuella att bedöma: 
 
• Hygieniska faktorer, smittrisker 
• Ergonomiska faktorer 
• Psykosociala faktorer 
 
Om det finns risker kopplade till arbetsmiljön har Vår Omtanke en skyldighet att 
åtgärda detta samt att sedan kontrollera och följa upp om åtgärderna är tillräckliga. 
De åtgärder som inte kan genomföras på en gång ska föras in i en handlingsplan. 
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Allt ska dokumenteras i handlingsplanen för respektive kund. 

Krisstöd / Första hjälpen 
Att ordna beredskap och rutiner för första hjälpen och krisstöd på arbetsplatsen är 
en naturlig del av företagets SAM. På varje arbetsplats ska det finnas den beredskap 
och de rutiner för första hjälpen och krisstöd som behövs med hänsyn till 
verksamhetens art, omfattning och risker. Arbetsgivaren ska säkerställa att de 
anställda känner till hur första hjälpen och krisstödet är organiserat. 

Sammanfattning 
• Ingen ska behöva drabbas av skada eller ohälsa på grund av arbetet.  
• Vår Omtanke ska uppfylla gällande lagstiftning och myndigheters regler. 
• Alla arbetsplatser hos Vår Omtankes kunder ska ha ett väl fungerande SAM. 
• Alla anställda ska ha kunskap om risker i arbetet och hur de kan förebyggas 

och alla anställda ska känna en delaktighet i det löpande arbetsmiljöarbetet.  
• Alla anställda ska uppleva en god arbetslivskvalitet vad gäller 

arbetsmiljöförhållanden.  
• Kundansvarig ska alltid först samråda med kunden innan risker i arbetsmiljön 

i dennes hem åtgärdas. 
• Alla arbetsplatser ska ha regelbundna arbetsplatsmöten där arbetsmiljö finns 

med på som en mötespunkt. 
• Alla anställda ska ha nödvändiga kunskaper om arbetsmiljöfrågor, ansvar etc.  

 
 
 


